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GENERAL MANAGER 
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Fabio Berton

La mia carriera è iniziata con una profonda 
comprensione della parte tecnica. Ero infatti 
un tecnico nel settore dell’antitaccheggio, 
immerso in dettagli e soluzioni concrete. 
Ma il mio percorso ha preso una piega 
inaspettata quando mi sono reso conto 
che la tecnica, da sola, non bastava. Ho 
capito che la chiave del successo era 
saper costruire un ponte tra il "come" e il 
"perché" dietro ogni esigenza del cliente.
Questo mi ha portato a intraprendere 
il ruolo di commerciale, dove la mia 
empatia per i bisogni delle persone e la 
mia conoscenza tecnica si sono rivelate 
un connubio vincente.
Ascoltare, comprendere e proporre 
soluzioni su misura per ogni cliente è 
diventato il mio marchio distintivo.
Questa combinazione di competenza 
tecnica ed empatia mi ha permesso di 
costruire relazioni durature, basate su 
fiducia e concretezza, un aspetto cruciale 
in un settore in costante evoluzione. Il 
mercato dell’antitaccheggio si è trasformato 
nel tempo, aprendo nuove prospettive nel 
settore contapersone, che va ben oltre 
la sicurezza tradizionale per includere 
strumenti capaci di supportare il marketing 
e la presa di decisioni strategiche. Per me, 
ciò ha significato andare oltre il semplice 
prodotto, abbracciando l'innovazione 
come chiave per creare valore aggiunto. 
Questa spinta verso l'innovazione mi 
ha portato a fondare un'azienda in 
Danimarca, operativa a livello europeo, 
focalizzata su prodotti di antitaccheggio, 
conta persone e altre tecnologie avanzate. 

Dal dettaglio tecnico 
all’innovazione
su misura

EDITORIALE

Il mio approccio è sempre stato chiaro: 
cercare soluzioni nuove, più efficaci e 
al contempo concretamente applicabili. 
L’obiettivo non è mai stato solo vendere un 
prodotto, ma offrire una risposta tangibile 
alle esigenze dei clienti, equilibrando 
efficacia e sostenibilità economica.
Dopo anni di esperienza e crescita 
professionale, il destino ha incrociato la 
mia strada con quella di Michele (Fontana, 
Amministratore Unico di Bluedock - ndr). 
Da questo incontro è nata Evertek, un 
progetto pensato per il mercato italiano con 
un’offerta che spazia dall’antitaccheggio al 
conta persone, dalle etichette elettroniche 
agli smart lockers. La nostra visione non 
si limita a offrire materiali e prodotti, 
ma si estende al fornire un servizio di 
consulenza personalizzata per ogni 
singolo cliente. Crediamo nel potenziale 
dell’e-commerce di prodotti specializzati, 
ma anche nell’importanza di un supporto 
umano, qualificato e costante, prima e 
dopo l’acquisto. La grande distribuzione 
organizzata (GDO) e il retail presentano 
sfide comuni, ma la soluzione giusta si 
trova solo analizzando ogni caso con 
attenzione.
Per questo il nostro approccio è su 
misura, guidato da un ascolto attento e 
dall’integrazione delle tecnologie più 
avanzate. 
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La salute degli animali è prioritaria, con 
forte richiesta di prodotti per il benessere 
fisico e mentale. La ricerca sulla longevità si 
concentra inizialmente sugli animali domestici, 
rispondendo alla domanda dei proprietari di 
estenderne la vita. 

 

 

Tendiamo ad antropomorfizzare gli animali 
domestici vedendoli come sostituti dei bambini, 
ma le loro esigenze sono fondamentalmente 
diverse dalle nostre. 
I gatti sviluppano fiducia, ma con legami 
meno intensi dei cani, che si "imprimono" 
profondamente sul proprietario. Studi 
recenti mostrano che i cani possono infatti 
comprendere fino a 200 parole umane e 
interpretare lo sguardo per trovare cibo. 
Sempre i cani hanno superato gli scimpanzé in 
alcuni test di intelligenza "umana", suggerendo 

04L'impatto della 
comunicazione 
animale sul
MERCATO PET
I

l mercato della cura degli animali domestici 
cresce rapidamente, con valori di centinaia 
di miliardi in USA ed Europa e un crescente 
interesse per animali esotici, porcellini 
d'India, criceti e rettili. 

La maggioranza dei proprietari considera i 
“pets” come figli e compagni di vita, dedicando 
loro sempre più tempo negli ultimi 20 anni. 
Un aspetto, questo, che potrebbe forse 
correlarsi al calo di fertilità tra millennials e 
generazione Z. Basti pensare che in Germania 
i cani sono ormai più numerosi dei bambini di 
età inferiore ai 10 anni.   
I proprietari investono in prodotti premium e 
servizi di lusso, dalla moda al cibo gourmet, fino 
a spa e asili. Il mercato risponde con prodotti 
sempre più specializzati e personalizzati, dal 
cibo su misura agli accessori di design. 
Aumenta l'interesse per gli uccelli, per il 
loro comportamento e cognizione, con una 
crescente domanda di prodotti specifici e 
eventi dedicati. Le nuove scoperte sulle loro 
capacità intellettuali stimolano lo sviluppo 
di giocattoli e arricchimenti ambientali più 
sofisticati. 

AMICI A QUATTRO ZAMPE: 
AMORE, INTELLIGENZA E 

INCOMPRENSIONI. 
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che la convivenza prolungata con l'uomo 
favorisca lo sviluppo di tali capacità. Millenni 
di selezione li hanno resi capaci di interpretare 
e anticipare il comportamento umano. 
Finora, però, nessuno è riuscito a comunicare 
davvero con i propri animali senza proiettare 
aspettative su di loro.  
 

Ora, però, l'intelligenza artificiale potrebbe 
cambiare questo stato di cose: si sono sviluppati 
strumenti per "tradurre" la comunicazione tra 
uomo e animale. 
Abbiamo scoperto che i delfini hanno nomi 
individuali per identificarsi l'un l'altro. Le madri 
dei pappagalli insegnano i nomi ai loro figli, 
sussurrandoli finché i piccoli li imparano. 
Al largo della Norvegia, gruppi di falsi 
orche e delfini si incontrano annualmente e 
comunicano tra loro usando una "terza lingua" 
che sviluppano quando cacciano insieme.  
In uno studio dell'Università delle Hawaii del 
1994, quando a due delfini veniva richiesto 
di “fare qualcosa di inedito insieme”, essi 
scendevano sott 'acqua, scambiavano 
informazioni tramite suoni e tornavano 
in superficie eseguendo lo stesso gesto 
innovativo all'unisono.  
Le interfacce cervello-computer (BCI) 
potrebbero essere adattate per interpretare 
i segnali neurali degli animali. L'IA potrebbe 
adattarsi alle loro risposte individuali, 
facilitando le interazioni attraverso la 
traduzione del linguaggio umano in segnali 
neurali compatibili. Dispositivi come collari 
intelligenti potrebbero monitorare il loro stato 
emotivo e di salute, rivoluzionando la cura e 
l'addestramento. 
Gli animali comunicano attraverso molteplici 
canali: linguaggio del corpo, feromoni, segnali 
chimici e altri metodi che spesso sfuggono 
alla nostra comprensione. La tecnologia IA 
potrebbe aiutarci a decifrare questi segnali, 
permettendo una comunicazione bidirezionale 
attraverso dispositivi indossabili. 

INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE: LA CHIAVE 
PER COMUNICARE CON 
GLI ANIMALI? 

In futuro, potremmo decodificare direttamente 
i loro segnali neurali, creando una sorta di 
telepatia sintetica. 
Comprendere realmente i pensieri degli 
animali trasformerebbe il nostro rapporto 
con loro. Potremmo apprezzarli per ciò 
che sono veramente, non come proiezioni 
umane, e stabilire un dialogo autentico. 
Questo cambierebbe la nostra prospettiva, 
trasformandoci in custodi consapevoli del 
pianeta, permettendo un'evoluzione congiunta 
attraverso una comprensione reciproca più 
profonda. 
I negozi di animali domestici espanderebbero 
servizi come consulenza nutrizionale e farmacia 
veterinaria grazie alla comunicazione diretta 
con gli animali.  
Un cane potrebbe comunicare preferenze 
alimentari o intolleranze prima non rilevabili. 
La comprensione diretta dei sintomi dagli 
animali permetterebbe diagnosi più precise e 

COMUNICAZIONE 
INTERSPECIE: 

OPPORTUNITÀ E SFIDE 
PER LE IMPRESE. 
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tempestive. Ad esempio, un gatto con disturbi 
gastrointestinali potrebbe segnalare il disagio 
prima che i sintomi siano evidenti, consentendo 
interventi proattivi. 
Questo permetterebbe diagnosi più precise 
e lo sviluppo di prodotti più mirati, inclusi 
giocattoli interattivi e accessori intelligenti 
basati sulle preferenze animali. 
I cani potrebbero esprimere preferenze per 
specifiche attività, permettendo lo sviluppo di 
prodotti che soddisfino le loro reali esigenze. 
Le imprese del settore potrebbero fornire 
servizi innovativi come la gestione degli 
ecosistemi urbani in collaborazione con gli 
animali, attirando clientela eco-consapevole.  
Gli animali stessi potrebbero comunicare le 
loro necessità riguardo ad habitat e risorse, 
guidando gli urbanisti nella progettazione di 
spazi verdi compatibili con la fauna locale, 
migliorando la biodiversità. 
La comunicazione interspecie porterebbe a 
una maggiore domanda di prodotti sostenibili 
ed etici. Questo richiederebbe maggiore 
tracciabilità dei prodotti e rispetto del 
benessere animale nella filiera produttiva, 
con normative più stringenti e con gli animali 
stessi come testimoni e testimonial dei 
processi produttivi, ossia con la possibilità di 
promuovere pratiche più etiche e aumentare 
la fiducia dei consumatori. 
 Le strategie aziendali si concentrerebbero su 
etica e responsabilità sociale, mentre modelli 
predittivi basati sulla comunicazione animale 
ottimizzerebbero gestione delle scorte e 
offerta. 
 

 
In un futuro non troppo lontano, l'evoluzione 
della comunicazione interspecie, facilitata 
dal l ' intel l igenza art if iciale, potrebbe 
ridefinire profondamente non solo il nostro 
rapporto con gli animali, ma anche il modo 
in cui concepiamo il mondo intorno a noi. La 
possibilità di comprendere i bisogni, i desideri 
e le emozioni degli animali in modo diretto e 
senza fraintendimenti potrebbe inaugurare 
una nuova era di coesistenza più rispettosa 
e simbiotica.  
Le famiglie potrebbero non solo considerare 

i loro animali domestici come membri intimi 
del nucleo familiare, ma anche come esseri 
con una propria voce, capaci di esprimere 
preferenze, disagi e persino opinioni sulle loro 
condizioni di vita. Questo potrebbe portare a 
un ripensamento profondo delle dinamiche di 
convivenza, spingendo verso pratiche di cura 
più consapevoli e mirate. 
Immaginiamo un futuro in cui non solo gli animali 
domestici, ma anche quelli selvatici, possano 
comunicare le loro necessità ambientali, 
contribuendo attivamente alla gestione 
sostenibile degli ecosistemi urbani e naturali. 
Le città potrebbero convertirsi in ambienti 
progettati non solo per l'uomo, ma anche per 
le altre specie, favorendo una biodiversità più 
ricca e armoniosa.  
Questa rivoluzione nella comunicazione 
interspecie potrebbe fungere da catalizzatore 
per un cambiamento culturale più ampio, 
spingendoci a vedere gli animali come 
soggetti dotati di una propria individualità e 
diritto a partecipare alla vita del pianeta.  

UN FUTURO DI 
COEVOLUZIONE 
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LA PROGETTAZIONE
DEGLI SPAZI PET STORE:

UN PROCESSO ORGANIZZATO
E STRATEGICO

1 .  RACCOLTA DELLE SPECIFICHE DEL 
PROGETTO

Questa fase è fondamentale per comprendere 
appieno le necessità del negozio, che possono 
includere aspetti come la tipologia di prodotti 
da esporre, la dimensione dell'area, le 
esigenze logistiche e le preferenze estetiche. 
Il cliente può avere delle richieste particolari, 
come l'inclusione di spazi per l'accoglienza 
degli animali, oppure porre particolare 
attenzione ad un layout che favorisca una 
buona esperienza d'acquisto.

2. SELEZIONE DEI PRODOTTI E PROGETTAZIONE 
PERSONALIZZATA

Questa fase richiede un alto livello di 
personalizzazione, affinché l’ambiente risulti 
funzionale e risponda alle esigenze pratiche 
di esposizione e di movimento all’interno 
del negozio. La presenza di spazi dedicati 
a particolari settori come la tolettatura o 
il lavaggio degli animali (cani e gatti, per 
esempio) rappresenta una componente 
aggiunt iva che r ichiede un'accurata 
pianificazione dello spazio.
Alcuni pet store infatti, in base alle dimensioni 
e alla domanda, includono aree speciali 
all’interno del negozio dove è possibile offrire 
servizi di toelettatura.Questi spazi devono 
essere progettati per essere separati dalle aree 
di vendita, garantendo privacy e comodità sia 
agli animali che ai loro proprietari.

3. PROGETTO IN 2D: VERIFICA DEGLI SPAZI

In questa fase vengono verificati i percorsi di 
passaggio, la disposizione dei prodotti e la 
funzionalità degli spazi, in modo da assicurarsi 
che ci sia un’ottima fluidità nella circolazione 
sia per i clienti che per il personale. Particolare 
attenzione viene dedicata anche alla separazione 
tra l'area di vendita e quelle destinate ai servizi di 
tolettatura o lavaggio. Queste aree necessitano 
di un’adeguata gestione degli spazi per garantire 
un ambiente sicuro e confortevole per gli animali 
durante il trattamento. 

4. VISTE 3D E PRIMA QUOTAZIONE

Dopo l'approvazione della pianta 2D, il progetto 
viene sviluppato in 3D per dare una visione più 
realistica di come apparirà il negozio una volta 
completato e fornire una prima quotazione, che 
stima i costi relativi alla realizzazione degli spazi 
e all'acquisto dei materiali necessari.

5. INSTALLAZIONE E COORDINAMENTO DELLE 
SQUADRE DI MONTAGGIO
 
L’installazione del pet store rappresenta l’ultima 
fase del processo progettuale. Bluedock, ad 
esempio, si occupa anche della gestione e del 
coordinamento delle squadre di montaggio, 
seguendo ogni fase del processo, dall’arrivo della 
merce in cantiere fino alla completa installazione. 
Ciò include il controllo delle tempistiche, la 
supervisione delle operazioni di montaggio e il 
rispetto dei dettagli progettuali. 

La progettazione degli spazi di un Pet Store è il risultato di un meticoloso lavoro che richiede attenzione a diversi 
aspetti operativi e funzionali. Dalla raccolta delle esigenze del cliente alla realizzazione finale dell'ambiente, 
ogni fase è infatti cruciale per garantire che il negozio non solo rispetti i desideri del committente, ma risulti 
anche pratico, accessibile e accogliente per i clienti e i loro piccoli amici pelosi (e non).
Eccole nel dettaglio:



BLUE MAGAZINE

Nuove tecnologie
di distribuzione dei
FARMACI
TERMOSENSIBILI



BLUE MAGAZINE

09N
el numero precedente abbiamo 
esplorato gli scenari futuri dei 
lockers nel settore delle consegne 
alimentari, che rivelano prospettive 
molto più ampie e rivoluzionarie di 

quelle attese. 

Qui, invece, approfondiremo il loro ruolo nella 
conservazione e nella distribuzione dei farmaci 
termosensibili, a loro volta essenziali per 
garantire l'efficacia e la sicurezza di vaccini 
e terapie avanzate.
Si tratta di uno degli aspetti critici nel 
settore sanitario, soprattutto quando si tratta 
di farmaci termosensibili. Gli armadietti 
termoregolati si pongono a questo riguardo 
come soluzioni essenziali per garantire che 
vaccini, terapie anti-obesità e future molecole 
anti-invecchiamento mantengano la loro 
efficacia e sicurezza.   
Proviamo ad esplorare le prospettive future 
relative alla gestione delle consegne e della 
conservazione dei farmaci, evidenziando 
l'importanza di queste tecnologie nel contesto 
di un panorama sanitario in continua evoluzione 
e di una società che subirà un cambiamento 
accelerato, già nella seconda metà di questo 
decennio. 

 
Negli ultimi anni, la conservazione dei 
farmaci termosensibili ha acquisito una 
rilevanza crescente, soprattutto con la 
distribuzione di vaccini che necessitano di 
condizioni di temperatura controllate per 
mantenere la loro integrità. La pandemia 
di COVID-19 ha accentuato l'importanza di 
infrastrutture di conservazione adeguate, 
evidenziandone sia le potenzialità che le 
criticità. Parallelamente, l'introduzione di 
terapie anti-obesità (semaglutide, tirzepatide) 
ha richiesto metodi avanzati di conservazione. 
Questi farmaci, spesso sensibili alle variazioni 
di temperatura, necessitano infatti di ambienti 
controllati per garantire la loro efficacia 
terapeutica. Gli armadietti termoregolati 

paiono quindi destinati ad affermarsi come 
strumenti indispensabili nella logistica 
farmaceutica moderna, assicurando che i 
farmaci raggiungano i pazienti nelle condizioni 
ottimali. 
 
  

Il futuro della gestione dei farmaci termosensibili 
si prospetta d’altra parte ancora più complesso 
e innovativo in relazione allo sviluppo di 
nuovi trattamenti focalizzati in materia di 
rallentamento e, potenzialmente, inversione 
del processo di invecchiamento. Questi 
farmaci, verosimilmente anch’essi sensibili 
alle condizioni ambientali, richiederanno 
infatti soluzioni avanzate di conservazione e 
distribuzione. 
I locker dovranno quindi evolvere non solo per 
essere in grado di mantenere temperature 
stabili, ma anche di incorporare tecnologie 
intelligenti per monitorare e gestire in 
tempo reale le condizioni di conservazione. 
L'integrazione di sistemi di tracciabilità 
avanzati e l'uso di intelligenza artificiale per 
prevedere e prevenire eventuali degradi dei 
farmaci rappresentano quindi alcune delle 
innovazioni attese. 
L'introduzione di sensori avanzati consentirà 
un monitoraggio, in tempo reale, di parametri 
critici come temperatura e umidità, riducendo 
gli sprechi e garantendo l’utilizzo ottimale 
delle risorse.  Inoltre, l'implementazione di 
tecnologie come l'IoT e la blockchain garantirà 
una tracciabilità sicura e trasparente lungo 
tutta la catena di distribuzione, riducendo 
il rischio di contraffazioni e assicurando il 
rispetto delle normative. 
L'automazione e l'uso di algoritmi predittivi 
potranno migliorare l 'efficienza nella 
pianificazione delle consegne, contribuendo 
a snellire i processi logistici e ridurre i tempi 
di manutenzione.  

In un primo scenario, l'adozione massiccia di 
armadietti termoregolati avanzati diventerà lo 
standard nel settore sanitario. Grazie a continui 
progressi tecnologici, essi integreranno 

GESTIONE CONSEGNA
E CONSERVAZIONE
DEI FARMACI

SVILUPPO DI PRODOTTO 

DUE MINI-SCENARI FUTURI 
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10intelligenza artificiale e IoT, permettendo un 
monitoraggio in tempo reale e una gestione 
proattiva delle condizioni di conservazione. La 
tracciabilità blockchain garantirà la massima 
sicurezza e la trasparenza lungo tutta la 
filiera, riducendo drasticamente i rischi di 
contraffazione e di degrado dei farmaci. 
Le consegne diventeranno altamente efficienti, 
con una logistica automatizzata capace di 
ridurre i tempi di transito e minimizzare gli 
sprechi. I pazienti beneficeranno di trattamenti 
più sicuri ed efficaci, e la fiducia nel sistema 
sanitario aumenterà significativamente. Inoltre, 
la collaborazione tra aziende tecnologiche e 
farmacologiche potrebbe portare allo sviluppo 
di soluzioni innovative che estendano la vita 
utile dei farmaci, rendendo le terapie anti-
invecchiamento accessibili e ampiamente 
distribuite. 
 
Nel secondo scenario emergono nuove criticità 
nel settore sanitario, come possibili pandemie 
e cambiamenti climatici che influenzino le 
catene di distribuzione farmaceutica. Queste 
spingerebbero l'industria a sviluppare soluzioni 
innovative e resilienti. 
I locker potranno quindi diventare sistemi 
autonomi e auto-riparanti ,  capaci di 
adattarsi a condizioni ambientali variabili 
e di resistere a interruzioni nella catena di 
fornitura. Verrebbero implementati sistemi 
di backup energetico avanzati e tecnologie 
di refrigerazione sostenibili, riducendo la 
dipendenza da fonti energetiche tradizionali 
e migliorando la resilienza dei sistemi di 
conservazione. 
Inoltre, l'uso di intelligenza artificiale e 
machine learning permetterebbe di anticipare 
e gestire i picchi di domanda, ottimizzando la 
distribuzione dei farmaci in modo dinamico.  
 
Guardando al futuro, queste tecnologie si 
delineano quindi non solo come strumenti 
tecnologici avanzati, ma come pilastri 
fondamentali di un ecosistema sanitario e 
urbano interconnesso e resiliente.  
Immaginiamo città intelligenti in cui questi 
armadietti fungano da nodi centrali per la 
gestione integrata della salute, collaborando 
sinergicamente con dispositivi indossabili, 
piattaforme di telemedicina e sistemi di 
intelligenza artificiale. Questa interconnessione 

favorirebbe una prevenzione sanitaria proattiva, 
permettendo monitoraggi continui e interventi 
tempestivi, con un impatto significativo sulla 
riduzione del carico sulle strutture ospedaliere 
tradizionali. 
Inoltre, l'evoluzione verso soluzioni sempre 
più sostenibili ed energeticamente autonome 
consentirebbe loro di supportare comunità remote 
o vulnerabili, garantendo l’accesso a farmaci e 
servizi essenziali, anche in contesti geografici non 
facilmente raggiungibili. La standardizzazione e 
l'interoperabilità di queste tecnologie a livello 
globale faciliterebbe una risposta coordinata a 
crisi sanitarie internazionali, promuovendo una 
distribuzione equa e trasparente delle risorse 
mediche. 
Un ulteriore sviluppo promettente potrebbe 
essere rappresentato dall'emergere delle 
"micro-farmacie di quartiere" completamente 
automatizzate. Nell’ottica di un’integrazione 
con sistemi di diagnosi preliminare basati 
su intelligenza artificiale e con la possibilità 
di produrre in loco di farmaci personalizzati 
tramite bio-stampanti 3D, il concetto stesso di 
farmacia potrebbe subire una trasformazione 
radicale.Questi hub sanitari di prossimità non 
solo potranno gestire la distribuzione dei farmaci, 
ma diventeranno centri di personalizzazione 
terapeutica, contribuendo significativamente alla 
medicina preventiva e di precisione. 
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Bluedock offre una vasta gamma di lockers by 
Modern Expo, leader nel settore dei sistemi 
complessi con una solida esperienza nella 
collaborazione con i più grandi network europei, 
che risolvono i problemi di gestione delle 
consegne, dei resi e delle operazioni logistiche 
che ottimizzano l'esperienza cliente e rispondono 
alle esigenze di un mercato in rapida evoluzione.

INNOVAZIONE E TECNOLOGIA PER IL SETTORE 
FARMACEUTICO

Una delle soluzioni più avanzate e distintive è 
rappresentata dai parcel lockers termoregolati, 
progettati per soddisfare le esigenze specifiche 
del settore sanitario e farmaceutico. Questi 
armadietti, dotati di tecnologia di controllo della 
temperatura, sono ideali per la consegna sicura 
e il ritiro di prodotti sensibili, come farmaci e 
medicinali, che richiedono condizioni ambientali 
controllate per mantenere la loro integrità e 
sicurezza.
Questa innovativa funzionalità permette alle 

SOLUZIONI AVANZATE PER IL RETAIL
E LA LOGISTICA DEL FUTURO

farmacie, agli ospedali e agli operatori del settore 
di offrire un servizio sicuro e comodo ai clienti, che 
possono ritirare i propri medicinali con la garanzia 
che siano stati conservati a temperatura ottimale 
durante il transito.
 
Per quali motivi scegliere Loko Parcel Lockers?
Perché offrono:

• soluzioni complete e personalizzabili 
per ogni settore (logistica, retail, 
e-commerce, farmaceutico, etc.);

• tecnologia avanzata per il controllo 
della temperatura, ideale per prodotti 
sensibili come medicinali e alimenti;

• sicurezza e affidabilità per gestire 
grandi volumi di spedizioni e resi in 
totale tranquillità;

• design modulare e scalabile, che 
si adatta perfettamente a diverse 
configurazioni operative;

• miglioramento dell'esperienza del 
cliente e risposta concreta alle sfide 
moderne del retail.
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Bluedock e i suoi partner ti augurano


